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Granskning av manuella betalningar  
Ernst & Young AB (EY) har på uppdrag av de förtroendevalda revisorerna genomfört en 
granskning med syfte att bedöma om kommunstyrelsen säkerställer en ändamålsenlig 
styrning och uppföljning av kommunens hantering av manuella utbetalningar. 

Den  sammanfattande bedömningen är att kommunstyrelsen  inte  fullt ut  säkerställer en 
ändamålsenlig  styrning  och  uppföljning  av  kommunens  hantering  av  manuella 
utbetalningar.  I  granskningen  görs  bedömningen  att  kommunen  bör  se  över  de 
dokumenterade  rutinerna  för manuella  utbetalningar  för  att  säkerställa  såväl  tillräcklig 
kontroll  som  en  enhetlig  hantering.  Bedömningen  görs mot  bakgrund  av  att  inhämtad 
processbeskrivning  inte  beskriver  vilka  underlag  som  krävs  för  att  göra  en  manuell 
utbetalning. Genomförd stickprovskontroll visar att det finns en variation i utbetalningarna 
avseende underlag, dokumentation och attestering.  

Det är positivt att det har skett en begränsning i antal anställda som genomför manuella 
betalningar. De olika typer av manuella utbetalningar som identifierats under intervjuer och 
som bokförs löpande under verksamhetsåret stämmer överens med stickprovskontroll som 
granskats. 

I granskningen lämnas följande rekommendationer till kommunstyrelsen: 

• Säkerställa att det finns dokumenterade rutiner som tydliggör vilket underlag som 
krävs vid manuella utbetalningar.  

• Överväg  att  uppdatera  den  interna  kontrollplanen  så  den  omfattar  manuella 
utbetalningar med stickprovskontroller. 

• Upprätta  en  samlad  portal  för  gällande  attestanter  för  att  säkerställa  att  rätt 
personer attesterar utbetalningarna. Även ersättare bör finnas med.  

• Kommunen  bör  undersöka  om  det  finns  möjlighet  att  attestera  manuella 
transaktioner i redovisningssystemet. 

•  Signaturlista bör införas om attest endast sker på dokumenten och inte kan ske i 
redovisningssystemet.  

Vi  ställer  oss  bakom  granskningens  slutsatser  och  rekommendationer  och  överlämnar 
härmed granskningen. Vi önskar svar på rapportens rekommendationer samt vilka åtgärder 
ni planerar att vidta senast den 3 mars 2022. 

 
För Västerviks kommuns revisorer 
 
Britt‐Louise Åberg Källmark      Lennart Petersson 
Ordförande          Vice ordförande 

Bilaga:   Granskningsrapport – Granskning av manuella betalningar  
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