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Vistervik Milj6 & Energi AB (VMEAB) 2020

VMEARB vill med denna hallbarhetsrapport f6r kalenderaret 2020 ge forstaelse for bolagets
utveckling, stillning och resultat, samt konsekvenserna av verksamheten. Diribland
upplysningar i frigor som ror miljo, sociala férhallanden, personal, respekt f6r manskliga
rittigheter och motverkande av korruption.

Bolaget innehar ett ledningssystem certifierat enligt ISO 9001:2015 (kvalitet), ISO 14001:2015
(milj6) och ISO 45001:2018 (arbetsmilj6). Laboratoriet inom affirsomride Vatten dr dessutom
ackrediterat i enlighet med ISO 17025:2018. Till £6ljd av NIS- och GDPR-direktiven 2018 och
den nya svenska sikerhetsskyddslagstiftningen som tridde i kraft den 1 april 2019, har VMEAB
ocksa valt att f6lja standarden f6r informationssikerhet ISO 27001:2017, dock utan certifiering.

Det certifierade ledningssystemet och att féretagets verksamhet bedrivs inom omradena energi,
milj6 och infrastruktur, innebdr ambitidsa mal inom hallbarhetsomradet. Bolaget dr ocksa sedan
2017 medlem i1 Regeringens initiativ ’Fossilfritt Sverige”.

1. Affarsmodell

Milj6 och sociala férhéllanden

Vision: Vistervik Miljé6 & Energi AB ér ett hillbart féretag. Detta innebir ett atagande att
hela tiden prova vara nyinvesteringar och ompréva vart I6pande arbete for att uppna:

e Fkologisk hallbarhet, som handlar om att langsiktigt bevara vattnens, jordens och
ekosystemens produktionsférmaga och att minska paverkan pa naturen och minniskans
hilsa till vad de “klarar av”.

e Social hallbarhet, som handlar om att bygga ett lingsiktigt stabilt och dynamiskt samhalle
dir grundliggande minskliga behov uppfylls.

e Ekonomisk hallbarhet, som handlar om att hushalla med minskliga och materiella resurser
pa lang sikt.

Affirsidé: Vistervik Milj6 & Energi AB bidrar till en enklare vardag.

VMEAB levererar samhillsnyttiga tjdnster i form av energi och infrastruktur som alltid ska
fungera. Dessutom strivar bolaget alltid efter att vidareutveckla tjansterna, sa att de blir dnnu
enklare att anvinda och forsta for alla kunder.
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Hallbarhetsarbete:

Viistervik Miljé & Energi AB har ambitiésa mal inom miljdomradet och dr medlem i
Regeringens initiativ Fossilfritt Sverige”. Bolaget har étagit sig att senast 2030-12-31 vara netto
fossilbranslefritt. Arliga klimatbokslut omfattande utslippen av vixthusgaser har tagits fram
fr.o.m. 2016.

Bolaget stravar efter forbattrade kundattityder och att uppfylla kundernas férvintningar. Detta
mits genom aterkommande kundattitydundersékningar. Bolagets mal ar att uppratthalla hoga
betyg i arliga kundundersékningar.

Inom HR och arbetsmiljé ar bolagets mal att ha en procentuell nirvaro av total arsarbetstid
hogre dan 97% (friskhetstal). Detta har bl.a. inneburit stora satsningar pa friskvard och 2 timmars
obligatoriskt trining pa arbetstid varje vecka.

Fjarrvirmeanlaggningarna anvinder huvudsakligen utsorterat avfallsbransle och skogsflis, som
en del av kretsloppet. Vid Stegeholmsverket 1 Vistervik produceras samtidigt el.

Affirsomrade Avfall & Atervinning har ett system for fastighetsnira insamling av forpackningar
och tidningar (FNI), samt himtning av matavfall i papperspasar. Matavfallet gar vidare till
biogasproduktion och materialet 1 férpackningarna atervinns. Vid bolagets 5 bemannade
atervinningsgardar runt om i kommunen kan kunder limna bl.a. grovavfall, el- och
elektronikavfall, samt annat farligt avfall f6r atervinning eller destruktion.

Vid VMEAB:s vattenverk produceras ett friskt och nyttigt dricksvatten till majoriteten av de
boende i Visterviks kommun. Genom UV-rening minskas klorering och andra kemikalier vid
dricksvattenproduktionen, samtidigt som risken for spridning av olimpliga mikroorganismer
sasom Cryptosporidium elimineras. Cryptosporidium har tidigare gjort manga manniskor sjuka i
andra svenska kommuner. I bolagets avloppsreningsverk renas avloppsvattnet, vilket skonar hav
och sjoar 1 kommunen frin onédig milj6belastning.

Vid Lucerna avloppsreningsverk i Vistervik rotas avloppsslam, matrester, fiskavfall m.m. for
produktion av biogas, som direfter renas och uppgraderas till fordonsgas for bilar och bussar 1
regionen. Rétat avloppsslam komposteras tillsammans med park- och tridgardsavfall fran
affirsomrade Entreprenad pa Malserums avfallsanldggning. Den firdiga kompostjorden nyttjas
t.ex. vid sluttickning av den gamla deponin vid Mélserums avfallsanliggning och kan pa sikt
komma att saljas som anlaggningsjord. Den helt rena rotresten fran den separata rotningen av
mat- och fiskavfall anvinds som ekologisk gddning av bonder i niromradet.

Inom affirsomride Elnit skéter personalen pa ett driftsikert och kostnadseffektivt sitt om
eldistributionen inom det obemannade systerbolaget Visterviks Kraft Elnidt AB:s
elnitskoncessionsomrade, som omfattar Visterviks stad med omnejd, samt skirgard och
landsbygd Gster och en bit séder om Vistervik. Bolaget skoter dven om all gatubelysning i hela
Visterviks kommun och byter dir successivt ut ljuskillor och armaturer till moderna milj6- och
energieffektiva sidana med LED.

Den el som siljs av VMEAB ar 100% férnybar.
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Affirsomrade Entreprenad skoter om kommunens gator och vigar, parker, naturreservat,
grisytor och vintervighallning m.m. pa ett modernt, effektivt och sa miljéanpassat sitt som
mojligt.

Bolaget bygger vidare ut optofiberbaserat bredband, med slutmalet att samtliga hushall och
foretag i kommunen, sa snart detta ir ekonomiskt méjligt att dstadkomma, ska ha mojlighet att
ansluta sig till fast bredband. Delmalet 2020-12-31 pa 95% dr uppfyllt. Utbygegnaden sker i
samverkan med 6vriga inom kommunen verksamma bredbandsoperatérer.

Gemensamt f6r bolaget finns dels en KMA-enhet (ledningssystem omfattande kvalitet, miljo
och arbetsmilj6, m.fl. féretagsovergripande uppdrag) och dven en stab omfattande bl.a. HR,
Upphandling, Digitalisering, Ekonomi, Kundservice och Marknad.

Bolagets kundservice som svarar pé fragor och hjilper alla kunder och invanare med deras
drenden finns pd plats i Vistervik med kunnig personal som har god lokalkinnedom.
Fakturering sker om méjligt pa samma faktura, for alla de produkter och tjinster som bolaget
levererar. Malet ér att uppfylla kundernas behov och att uppna néjda kunder.

Forhiéllningssitt och arbete

Viistervik Milj6 & Energi AB har ett ledningssystem certifierat enligt ISO 9001:2015 (kvalitet),
ISO 14001:2015 (milj6) och ISO 45001:2018 (arbetsmiljo). Att inneha och uppritthalla ett
sadant ledningssystem innebir att bolaget har atagit sig att vara ett sndpp bittre” dn gillande
krav i lagar, tillstind och andra styrande dokument.

Personal

Viistervik Milj6 & Energi AB (VMEAB) ir ett av Visterviks kommun heligt bolag, ingaende i
en koncern med ytterligare 3 systerbolag (Visterviks Kraft Elnit AB, Tjustfastigheter AB och
Viisterviks Bostads AB). Moderbolag ir Visterviks kommuns Forvaltnings AB. De anstillda pa
VMEAB skoter ocksa om all verksamhet inom systerbolaget Visterviks Kraft Elndt AB.
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Verksamhetsledning

Marknad

Kundservice Kundvard

Elhandel

Fakturering

Stodfunktioner

Respekt for minskliga rittigheter samt motverkande av korruption

Inom det ISO-certifierade ledningssystemet finns policies, mal, atgirder och nyckeltal att f6lja
upp, si att arbetet med stindig forbattring hela tiden gar framat. Detta innfattar savil
milj6fragor och sociala férhallanden som HR-fragor, manskliga rittigheter och anti-korruption.

Exempelvis arbetar bolaget bade i fas med de nationella miljomalen och FN:s globala
hallbarhetsmal. Vid alla ink6p och upphandlingar maste leverantorer underteckna VMEAB:s
uppforandekod f6r hallbar utveckling, avseende produkter, tjidnster och entreprenader.

For att minska risken f6r mutor, korruption och andra oegentligheter har bolaget egna riktlinjer
for gavor, beléningar och andra férmaner, som féljer Institutet mot mutors ”Kod om gavor,
beléningar och andra férmaner i niringslivet”. VMEAB f6ljer ocksa kraven i den utékade
svenska sidkerhetsskyddslagstiftningen.

2. Policies som tillimpas samt granskningar som gjorts

Viistervik Milj6 & Energi AB tillh6ér koncernen Visterviks kommun och féljer dirmed alla
tillimpliga av kommunfullmaktige beslutade gemensamma policies. Bolaget har ocksa egna
policies och riktlinjer. Alla policies och riktlinjer finns med som styrande dokument i bolagets
ledningssystem. Att folja upp efterlevnaden av lagar, andra krav och styrande dokument sasom
policies, ingar som ett kravelement 1 bolagets ISO-certifierade ledningssystem och granskas
dirmed arligen bl.a. vid externa och interna revisioner, samt vid ledningens genomgang.

Foérutom arliga granskningar inom ramen for det trippelcertifierade ledningssystemet, utférs
ocksa drliga granskningar inom ramen for styrelsens internkontroll. 2020 granskades hur bolaget
efterlever lagar, tillstind och andra krav inom intiktsprocessen, GDPR och utslippsvirden.
Resultaten fran granskningarna kommer att rapporteras for bolagsstyrelsen under varen 2021.
Vissa forbittringsméjligheter och 6nskemal om atgirder noterades vid internkontroll-
granskningarna 2019. Detta avsig brister vid dokumentation av direktupphandlingar. Atgirder
for att komma tillritta med problemet genomférdes under 2020.



2021-03-12

Relevanta policies inom milj6, sociala férhallanden, personal, respekt for
manskliga riattigheter samt motverkande av korruption

VMEAB har gillande styrdokument inom alla de delomraden som kravstills i en
héllbarhetsrapport enligt arsredovisningslagen.

Verksambhetspolicy enligt ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 samt ISO 45001:2018

Vistervik Miljé & Energi AB levererar tjanster och produkter inom energi, miljé och
infrastruktur till kunder huvudsakligen 1 Vasterviks kommun. Lagar, tillstind och andra
myndighetskrav utgér en miniminiva for vart arbete. Vart arbete gar ut pa att férenkla vardagen
tor vara kunder.

Vira huvudprocesser ar:

e Ljirrvirme

e Vatten
e Elnit
e Stadsnit

o Entreprenad
o Avfal & Atervinning
e Elhandel

Till var verksamhetspolicy finns for varje affirsomrade nedbrutna och anpassade riktlinjer for

kvalitet, milj6 och arbetsmilj6. Uppféljning sker genom att méta maluppfyllelse och f6élja upp
nyckeltal.

Kvalitet

Vira produkter och tjanster ska uppfylla kundernas forvantningar och vart kundbemétande ska
vara foredomligt.

Med utvecklingsarbete och stindiga forbittringar strivar vi efter att Gvertriffa kunders och
dgares forvantningar.

Vi uppnar lingsiktig I6nsamhet genom att gora ritt saker pa ritt sitt och inom avtalad tid.
Miljo

Vi arbetar stindigt med att skydda miljon, och att minska eller om méjligt undvika negativ
miljopaverkan i var verksamhet. Vi verkar ocksa for att inféra nya tekniska l6sningar med

mindre miljépaverkan.

Virt arbete baseras pa kompetenta och engagerade medarbetare som forstar vikten av att

hushalla med naturresurser och energi, och som ser det som sin uppgift att stindigt férbattra
vart miljéarbete for att uppna ett hallbart samhille.
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Arbetsmiljo

For att uppna en sund, trivsam och utvecklande arbetsmilj6 ska verksamheten bedrivas i
samverkan med arbetstagare och deras representanter, sa att den stodjer medarbetarnas
utveckling samt forebygger ohilsa och olycksfall.

Faror och risker identifieras 16pande och minskas eller elimineras om mojligt genom
forebyggande dtgirder.

Arbetsmiljomal sitts med inriktning pa l6pande kontroller och samrad, samt uppnas genom att

arbeta med stindiga forbittringar.

Ovriga relevanta bolagsegna policies och riktlinjer:

Kreditpolicy for Vistervik Miljé & Energi AB
Informationssikerhetspolicy

Investeringspolicy

Dokumenthanteringsplan

Riktlinjer for skalskydd

Kommunikations- och marknadsféringspolicy
Offentlighet, sekretess och diarieféring — Riktlinjer f6r Vistervik Miljé & Energi AB
Riktlinjer for arbete med livscykelperspektiv och kretslopp
Riktlinjer for distansarbete

Riktlinjer for friskvard

Riktlinjer f6r gavor, beloningar och andra férmaner
Riktlinjer f6r ledare pa Vistervik Milj6 & Energi AB
Riktlinjer for trining pa arbetstid

Riktlinjer for arbete med intressenter

Riktlinjer for arbete med risker och moijligheter

Riktlinjer vid direktupphandlingar

Uppfoérandekod for hallbar utveckling

Arbetsmiljorisker pa Vistervik Milj6 & Energi AB
Betydande kvalitetsaspekter

Betydande miljéaspekter och miljérisker

Ekonomiska och sociala krav pa leverantérer och 6vriga samarbets- samt avtalspartners
Handledning f6r hantering av kommunal siljverksamhet
Kwvalitetspolicy f6r laboratoriet

Relevanta kommunkoncerngemensamma policies antagna av Kommunfullmiktige:

Alkohol- och drogpolicy

Arbetsmiljépolicy

Brandskyddspolicy

Dagvattenpolicy

Elhandelspolicy

Finanspolicy

Handlingsplan mot valdsbejakande extremism och terrorism
Handlingsplan for trygghet och sikerhet i Visterviks kommun
Hilsopolicy f6r koncernen Visterviks kommun
Informationssikerhetspolicy

Investeringspolicy med riktlinjer

Jamstilldhets- och mangfaldspolicy



2021-03-12

Kommunikationspolicy med riktlinjer for Visterviks kommun och de kommunala bolagen
Krafthandelspolicy

Ledarskapsolicy

Reglemente for intern kontroll med tillimpningsanvisningar

Resepolicy for Visterviks kommunkoncern

Riktlinjer for anstilldas bisysslor

Riktlinjer for telefoni

Riktlinjer och rutiner vid krinkande siarbehandling

e Sikerhetspolicy

e Vision 2030

3. Resultat av policyn

Tack vare det ISO-certifierade ledningssystemets logiska uppbyggnad och arbetssitt med
kontrollfunktioner i form av bl.a. intern och extern érlig revision m.m. omfattande kvalitet,
milj6 och arbetsmiljo, efterlever foretaget alla gallande policies.

Enligt styrmodellen med stindigt forbittringsarbete kan man dock aldrig bli n6jd, utan allt bra
kan och ska 1 framtiden ytterligare forbittras.

4. Viasentliga risker och mojligheter i verksamheten och hur dessa
hanteras

Vistervik Miljo & Energi AB har inom ramen for certifiering av ledningsssystemet enligt ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 och ISO 45001:2018, identifierat bolagets intressenter, samt
vasentliga risker och méjligheter ur savil hallbarhets (miljomassigt, socialt och ekonomiskt),
som kvalitets- och arbetsmiljosynpunkt. Med visentliga intressenter hélls I6pande en dialog, f6r
att sakerstalla sa att bolaget erbjuder de produkter och tjanster som kunderna efterfrigar, med
affirsidén att férenkla kundernas vardag, och med fokus pa visionen att vara ett hallbart foretag.

Betydande miljoaspekter och miljérisker for Viastervik Miljo & Energi AB ar:

e Produktion av avfall

Energianvindning

Kemikalier

Transporter

Utslapp till mark, vatten och luft

e Att uppna indirekta miljéaspekter hos kund genom information, kunskapsspridning och att
erbjuda produkter samt tjanster i vardagen, som uppfyller kraven pa en hallbar utveckling.

e Miljorisker i form av t.ex. akuta utslipp av skadliga dmnen.

Forutom bolagets gemensamma betydande miljéaspekter och miljorisker, har varje
affirsomrade faststillt sina egna underliggande och mer detaljerade miljéaspekter och
miljorisker, kopplade till arbetet med livscykelperspektiv och kretslopp, 1 enlighet med
instruktionen “Riktlinjer f6r arbete med livscykelperspektiv och kretslopp”.
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Miljopaverkan beaktas bade uppstroms och nedstréms i kedjan. Med detta avses ej en detaljerad
livscykelanalys, men bolaget 6verviger noggrant vilka livscykelstadier verksamheten har
mojlighet att styra eller paverka, och agerar aktivt dir detta 4r mojligt.

Milj6aspekter relaterade till organisationens aktiviteter, produkter och tjanster beaktas sisom:

e Verksamhetsprocesser, inklusive lagerhallning

e Drift och underhall av anldggningar, organisation och infrastruktur

e Externa leverantorers miljoprestanda och arbetssatt

e Transport av produkter och utférande av tjanster

e Lagring, anvindning och hantering efter avslutad livslingd av produkter

e Avfallshantering, inklusive ateranvindning, renovering, atervinning och slutlig
avfallshantering

Likasa har varje affirsomrade faststillt en ansvarig f6r varje vasentlig miljaspekt och miljorisk,
eventuella dokument att hinvisa till, utveckling av respektive risk/méjlighet med eventuella
konsekvenser, mojliga atgirder och handlingsplaner, normala och onormala driftférhallanden,
samt rimligt forutsigbara nodligen. Atgirder dokumenteras, foljs upp och trender analyseras.

Bolaget har styrande dokument som reglerar jamstilldhetsarbete, arbetsvillkor, hilsa, sikerhet
och friskvard m.m. Likasa finns policies for att undvika korruption och mutor och for att virna
om de minskliga rittigheterna.

Uppftoljning av risker och moijligheter kopplade till bl.a. ekonomi, tillstand, skatter, personal,
sociala forhallanden, arbetsmiljé och kvalitetsarbete sker inom ramen for bolagets ISO-
certifierade ledningssystem och arlig internkontroll m.m.

5. Centrala resultatindikatorer och utfall

Bolaget foljer upp mal bade fran dgaren och ansatta av bolagets styrelse enligt en modell i steg,
dir syftet ar att finna en samordning mellan mal och uppféljning av nyckeltal kopplade till
dessa, si att alla medarbetare oavsett var man befinner sig 1 organisationen, ska kunna vara
delaktiga i uppfyllandet av de bolagsgemensamma malen och att klara dgarens krav.

Mail och mitbara (SMARTA) nyckeltal finns darfor enligt foljande:

1) Mailuppfoljning gentemot gillande dgardirektiv, prioriterade matbara mal utifran Vision
2030 och sirskilda uppdrag fran dgaren for Vistervik Miljé & Energi AB. Dessa mal har i
ledningssystemet sammanfattats till ’bolagsmal”.

2) Affirsomradesvisa mal ansatta pa bolagsniva.

I hallbarhetsrapporten f6r 2020 presenteras enbart de 6vergripande bolagsmalen enligt punkt 1
ovan.
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Information om anmilnings- och tillstandspliktig verksamhet

Bolaget driver en A-anliggning (Malserums avfallsanliggning) samt ett antal B- och C-
anliggningar i form av bland annat avloppsrenings- och fjarrvirmeverk runt om i Visterviks
kommun.

Samtliga anlidggningar klarade 2020 gillande lag- och tillstaindskrav. Allmint sett dr Vistervik
Milj6 & Energi AB helt beroende av giltiga miljétillstind och anmailningar, f6r att 6ver huvud
taget fa bedriva verksamhet inom de tre affirsomradena Fjirrvirme, Avfall & Atervinning samt
Vatten.

Mailuppfoljning gentemot dgardirektiven
Miljomal 2020

VMEAB har ambitiésa mal inom miljéomradet och har dven gatt med i Regeringens initiativ
“Fossilfritt Sverige”. Likasa finns en malsittning inom Kalmar lins offentligigda verksamheter
om att bli fossilbranslefria. Bolaget har atagit sig att senast 2030-12-31 vara netto
fossilbranslefritt och malet ar att arligen minska vaxthusgasutslippen.

VMEAB:s utslipp av vixthusgaser beror huvudsakligen pa:

e Olja som reserv- och spetslastbrinsle vid fjarrvirmeproduktionen
e Plasti avfallsbrinslet

e Fossila fordonsdrivmedel i form av bensin och diesel

Atgirderna bestar dirmed till storsta delen av att ersitta den kvarvarande andelen fossil
eldningsolja i fjirrvirmeanliggningarna, minimera andelen plast i avfallsbrinslet genom bittre
utsortering och dtervinning av plast, samt att ersitta befintliga tunga och litta fordon som drivs
med fossil diesel eller bensin med ren eldrift, 100% biogasdrift, HVO100 eller andra
fossilbrinslefria alternativ.

Hir redovisar vi VMEAB:s totala nettoutslipp av CO»-ekvivalenter kalenderarsvis vid varje
arsskifte.

Underlagen beriknas med hjilp av vedertagna berikningsmodeller och nyckeltal baserade pa
torbrukning av olja, bensin och diesel, samt andelen fossil plast i avfallsbranslet m.m.

Enbart internt hos VMIEAB Enligt klimatbokslut GHG scope 1-3 utékat

2016: 11 589 ton COnue.
2017: 7368 ton CObe,
2018: 8912 ton COse. - 44 870 ton COx. (klimatpositiv verksamhet)

2019: 6 855 ton COxe. - 48 820 ton COz ek (klimatpositiv verksamhet)
2020: 9811 ton COx. - 32 870 ton COge. (klimatpositiv verksamhet)

Resultat — VMEAB har vid varje nytt fordonsinkép och upphandling, om méjligt valt
fossilbrinslefria alternativ dven under kalenderaret 2020. Darmed har stora mangder diesel
ersatts med HVO100 eller Biogas100. Under de 5 ar vi aktivt arbetat med att ersitta fossila
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drivmedel har drygt 80% av den tidigare dieselférbrukningen ersatts med biogas eller HVO100.
I volymer innebir detta en minskad vanlig dieselférbrukning fran 295 843 1 ar 2016 till endast
59 199 liter ar 2020. Arbetet gir nu vidare mot att sa snart det ar mojligt helt eliminera den
fossila dieselforbrukningen.

P.g.a. stora driftstérningar och stillestind 1 kraftvirmeproduktionen av el vid Stegeholmsverket,
samt biogasproduktionen vid Lucernaverket under kalenderiret 2020, visar arsuppfoljningen
internt pa VMEAB ett negativt trendbrott under 2020. Den stadigt minskade anvindningen av
fossila drivmedel 1 kombination med fortsatt kurs mot malet attt vara ett netto fossilbranslefritt
toretag ar 2030 foljer dock uppgjorda planer.

Med en ny utékad berikningsmodell 1 den hégra kolumnen (enligt den internationellt
vedertagna modellen Greenhouse Gas Protocul (GHG) scope 1-3, utékad med undvikna
indirekta utslipp), tas hinsyn dven till utslapp vid leveranser av brinsle m.m. I den kalkylen
ingér ocksa att jamfora med vad t.ex. importerat avfallsbrinsle skulle ha genererat form av
vixthusgasutslipp, om avfallet istéllet fOr att bli till el och fjarrvarme i Sverige, skulle ha
deponerats 1 ett annat land med omfattande metangasutslipp som f6ljd. Se dven
www.minmiljo.se for mer information om bolagets klimatbokslut enligt GHG.

Maluppfyllelse 2020: Nej inte avseende de interna CO;-utslippen. Detta beror frimst pa
driftstérningar av el- och biogasproduktionen under aret. Ja avseende klimatbokslutet
enligt GHG.

Mal f6r kvalitet och kundnytta 2020 - Vistervik Miljo & Energi AB stravar efter forbattrade
kundattityder och att uppfylla kundernas férvantningar. Detta mits genom aterkommande
kundattitydundersokningar. Bolagets mal ér att uppritthalla goda resultat 1 de arliga NKI-
mitningarna. For 2020 dr verksamhetsmalet fOr kvalitet 1 dgardirektivet att uppna ett NKI-varde
pa minst 70 for foretag.

NKI genomférs bade for privatkunder och for foretagskunder. Fr.o.m. 2019 idr avsikten att
genomfora NKI vartannat ar for privatkunder och mellanliggande ar for foretagskunder.

P.g.a. Coronapandemin under 2020 kunde inte den planerade NKI-undersékningen for féretag
genomforas. NKI-undersékningen har istillet flyttats fram f6r genomférande under 2021 med
samma malvirde.

Resultat privatkunder:

201373

2015 75 (branschgenomsnitt 72)
2017 74 (branschgenomsnitt 72)
2019 75 (branschgenomsnitt 72)

Resultat féretagskunder:

2017 70 (branschgenomsnitt 65)
2020 --- (kunde ej genomféras, se ovan)

Maluppfyllelse 2020: Kan ej anges, da planerad NKI-mitning flyttats fram till 2021 p.g.a.
Corona-pandemin.
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2021-03-12
Arbetsmiljémal 2020 — Att arligen uppna minst 97,0% nirvaro av total arsarbetstid

Viistervik Miljé & Energi AB arbetar med stindiga forbattringar i arbetsmiljon och med att
férebygga ohilsa och olycksfall. Bolagets mal dr att uppritthalla en mycket hog nirvarostatistik
(lagst 97,0%). Detta mater vi genom att varje kalenderar sammanstilla statistik for samtliga
anstilldas franvaro under kalenderéret och sedan redovisa nirvaron i procent relaterat till
franvaron.

Pagaende atgardsarbete:

. Genomféra skyddsronder m.m. i verksamheterna, for att férebygga olycksfall
. Vidta férebyggande atgarder t.ex. friskvardsaktiviteter

. Stindigt arbete med att forbattra den psykosociala och organisatoriska arbetsmiljon
AR VMEAB [%] Sverige [%0]*

2008 98,6 96,3

2009 97,6 96,6

2010 97,6 96,9

2011 98,6 96,9

2012 98,1 96,7

2013 96,7 96,5

2014 98,2 96,4

2015 98,0 96,1

2016 97,3 96,2

2017 98,0 96,3

2018 98,2 96,6

2019 98,2 96,1

2020 97,3 95,7

* Enligt SCB:s érliga arbetskraftsundersékningar, dir sjukfranvaron mits i procent av den tid
som de anstallda skulle ha arbetat under mitveckan, om de inte varit sjuka.

Den nationella statistiken uppdateras med lingre f6rdréjning, medan VMEAB:s resultat f6r
toregaende ar finns tillgangligt redan 1 januari. Dirfor dr den nationella siffran f6r 2020
prelimindr. Mitning sker vid varje arsskifte. Vissa ar kan rehab-fall och langtidssjukskrivningar
paverka utfallet negativt. Malet pa minst 97,0% nirvaro uppnaddes trots Corona-pandemins
paverkan under 2020.

Maluppfyllelse 2020: JA
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